CAP ROIG

HOTEL&SPA

SECURITE PENDANT VOTRE SEJOUR

Notre plus grande préoccupation est la sécurité de nos clients et de notre personnel. C‘est pourquoi
nous avons installé un ensemble de mesures dans notre hétel, qui vous garantit des vacances sires et
reposantes. Dans le méme temps, nous nous efforgons de veiller a ce que ces mesures n’affectent pas
vos vacances. Nous tiendrons compte de vos souhaits personnels, chaque fois que cela sera possible et

justifiable pour la sécurité de tous.

MESURES D‘HYGIENE

v Notre personnel de nettoyage désinfecte
quotidiennement votre chambre avec
des produits de qualité hospitaliere.
Nous tiendrons compte de vos souhaits
individuels dans la mesure du possible.

v/ Notre équipe de nettoyage travaille avec
deux chariots de lavage, de sorte qu‘il n‘y a
aucun contact entre les vétements usagés
et les vétements propres.

v Tous les espaces publics et toutes les zones
communes (interrupteurs, poignées de
porte, ascenseurs, etc.) sont nettoyés avec
une intensité particuliéere.

v Les cartes de chambre ne sont utilisées
qu‘une seule fois et sont jetées apres le
départ du client.

v Des désinfectants pour les mains de nos
clients sont disponibles dans les chambres
et dans tous les lieux publics.

v/ Tous les employés qui ont un contact
physique avec le client portent un masque
et des gants de protection.

v/ Chaque invité recevra un kit de santé
comprenant un masque, un gel désinfectant
et des gants de protection.

v Tous les employés doivent passer un
examen médical avant de reprendre le
travail. Tous nos clients font mesurer leur
température corporelle a leur arrivée.



LOS MEJORES REQUISITOS PARA LA DISTANCIA SOCIAL

Cap Roig esta incrustado en una fantastica zona de jardines subtropicales. En este maravilloso ambiente
encontrara muchos retiros pequefios que le invitan a sentarse y relajarse. Gracias a numerosos salones
de congresos de diferente tamario, el hotel puede reaccionar con flexibilidad a las reserva. Dado que

la ocupacién de los hoteles siempre esta por debajo del limite de capacidad definido, Cap Roig ofrece

condiciones Optimas para su seguridad y la distancia social.

v La ocupacién total del alojamiento
esta bastante por debajo del limite de
capacidad.

v/ Las habitaciones se asignan segun el
principio de rotacién, es decir, siempre se
asignan primero las habitaciones que han
estado sin usar durante mas tiempo.

v/ El niimero de personas se mantiene por
debajo de la capacidad real en todas las
actividades y todas las salas.

v/ Cada huésped obtendra una mesa fija en
nuestro restaurante para toda su estancia,
y la distancia entre las mesas se mantiene a
la recomendada por la OMS.

TRASLADO SEGURO DESDE/
HASTA EL AEROPUERTO

v/ Cap Roig ofrece un traslado VIP de bajo
costo desde/hasta el aeropuerto, que esta
por debajo de los precios habituales de
mercado. El vehiculo y el equipaje de los
invitados seran desinfectados antes de cada
traslado.

v Los huéspedes reciben a su llegada un
kit de salud gratuito que consiste en una
mascarilla, gel desinfectante y guantes
protectores.



